
小規模多機能型居宅介護「サービス評価」 総括表 
 

法人名 医療法人社団 景翠会 代表者 富田 春郎 

 

法人・ 

事業所 

の特徴 

金沢動物園近くの閑静な住宅街に位置しており、安全な環境のもと、四季を感じて頂け 

る散歩外出や、月に一度のイベントを開催しています。長きに渡りこの地域で育んでき 

た、金沢病院グループの医療・介護の経験を活かし「地域で暮らす方々が、その人らし

く、ご自宅での生活が続けられるよう」柔軟なサービスで対応させて頂きます。 
事業所名 

けいすい小規模多機能 

さとやま 
管理者 吉田 広子 

 

出席者 

（書面） 

市町村職員 知見を有するもの 地域住民・地域団体 利用者 利用者家族 地域包括支援ｾﾝﾀｰ 近隣事業所 事業所職員 その他 合計 

人 1 人 4 人 20 人 20 人 1 人 人 14 人 人 60 人 

 

項  目 前回の改善計画 
前回の改善計画に対する取組み・

結果 
意見 今回の改善計画 

Ａ．事業所自己評価 

  の確認 

・苦情報告、事故報告を減らすために

職員間の情報共有・伝達を重視する

とともに、働きやすい職場環境を作

る 

・情報共有・伝達を大切にし、

苦情・事故を減らすことが

できた。 

・「できていない点」の原因を明

確化して改善計画を立てる事

が望ましい。 

・意見を述べやすい職場環境をつく

り、より良い介護技術・環境を構築

する。 

Ｂ．事業所の 

しつらえ・環境 

・整理整頓に努め、事故の未然防止に

努める。 

・日々の清掃を丁寧に実施する。 

・整理整頓に努め、動線の安

全を確保した。 

・感染予防も含め、消毒・清掃

に努めた。 

・コロナ感染対策のため空気清

浄機・加湿器を追加設置した。 

・コロナ感染予防のためのこまめな換

気を実施し、日々の消毒清掃を確実

に行う。 

Ｃ．事業所と地域の 

かかわり 

・地域との交流（保育園・ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ）を

継続する。 

・地域の行事（夏祭り・防災訓練）に

参加する。 

・コロナ感染予防のため地域交

流が出来なかった。 

・・各種行事も中止となり、参

加できなかった。 

・電話での情報交換を適宜実施し、

地域の情報を得る。 

・コロナが収束次第、地域との交流や

地域の行事参加を再開し、地域との

つながりを継続する。 

Ｄ．地域に出向いて 

本人の暮らしを 

支える取組み 

・ｲﾍﾞﾝﾄやｻﾛﾝに地域の方にも気軽に参

加していただけるような開かれた

施設を目指す。 

・地域の行事、散歩等で積極的に外に

出る機会を作る。 

・感染予防のため、地域の方

の参加が出来なかった。 

・散歩等では外に出る機会を

作ることができた。 

・趣味活動や生活のお手伝いを引

き続き支援していく。 

 

・コロナが収束次第、ｲﾍﾞﾝﾄでの外出を

再開する。また、日々のレクにおい

て散歩での外出も取り入れていく。 

Ｅ．運営推進会議を 

活かした取組み 

・推進会議において、特徴や取組みを

地域に発信し、地域に根付いた施設

を目指す。 

・感染予防のため、運営推進

会議を中止した。 

・会議が中止になり、地域の情報や

意見が以前より入手困難にな

る。 

・オンライン（ZOOM など）の対

応を検討してはどうか。 

・コロナ禍で運営推進会議が中止にな

った際には、さとやまの様子や情報

を定期的に書面にて発信する。 

Ｆ．事業所の 

防災・災害対策 

・非常時（災害・火災等）に全職員

が適切な行動をとれるよう、訓練

を厳正に行う。 

・感染予防に努めながら訓練

を実施した。 

（5/21・11/16 実施） 

・感染予防のため、地域の方の参加

を中止した。 

・年２回の消防訓練を行い、非常時の

行動がとれるよう訓練する。 

・災害訓練も併せて実施する。 



 


